附件2：
2010年云南省计生家庭意外伤害保险 

 工作总结
在中国计生协与中国人寿总公司的指导下,在云南省人口和计划生育委员会的大力支持下, 云南省计生协、中国人寿云南各分公司根据《云南省计划生育协会关于开展计划生育家庭意外伤害保险的通知》（云计生协字〔2010〕7号）精神，通力合作， 2010年全省计生家庭意外伤害保险工作进展顺利, 成效明显。
一、2010年工作开展情况

(一)目标完成情况。
全省有14个州市启动了计生家庭意外伤害保险工作，有10个州市完成了推动目标。据统计上报数据，截止2010年12月底，全省完成计生家庭意外伤害保险保费收入1360万元，参保家庭45.89万户，参保计生家庭人数156.96万人，累计为计生家庭提供了91.78亿元的保险保障；累计向1315人次的参保人员赔付了201.52万元保险金。工作开展以来，得到了各级政府、计生部门、计生家庭的一致好评，体现了政府对计生家庭的关心和爱护。
（二）工作的措施及办法

1．领导重视，政府支持。各级政府、计生行政部门、计生协高度重视计生家庭意外伤害保险工作，在宣传动员、组织协调、政策引导、筹措资金等方面做了大量工作。省计生委、省计生协领导多次与中国人寿云南省分公司领导就双方合作情况进行交流沟通，为工作的顺利推进奠定了良好基础。  
曲靖、德宏等州市及有条件的县区，积极争取政府的支持，各级财政将参保资金纳入了财政年度预算，财政全部承担了计生家庭的保费，对计生家庭意外伤害保险工作的开展给予了有力支持和保障。条件不具备的地方，政府部分出资、引导计生家庭积极参与，有效地支持和推动了计生家庭意外保险业务的开展，切实为计生家庭提供了保险保障，让为国家做出贡献的计生家庭优先享受了改革开放的成果，“生育关怀”行动得到有效落实。
2．行动快速，积极性高。各州市计生委、计生协与中国人寿各分公司积极贯彻5月份全省会议精神，主动向当地政府领导及相关部门汇报，争取全方位的支持。截止10月底，全省有14个州市成立了计生家庭意外险工作领导小组，联合下发了文件，举行了启动仪式，许多州市政府分管领导到会讲话，对工作提出了具体要求，体现了政府对做好此项工作的期望和对计生家庭的关怀。

3．宣传推动，促进工作。各级计生协与中国人寿各级公司通力合作，开展了以媒体、报刊、宣传单、说明会等形式的宣传活动，营造舆论氛围，提高计生家庭对计生家庭意外险的认识程度和接受程度。全省共印制了近25万份宣传单、海报、光碟发放到群众手中。省计生协与中国人寿云南分公司联合印发了两期“联合期刊”，为有效推动计生家庭意外伤害保险工作起到积极作用。

4．发挥优势、通力合作。各级计生协充分发挥网络健全、人员覆盖广、群众信赖等多种优势，基层计生协宣传员主动配合中国人寿业务人员做好“计划生育家庭意外伤害保险”保障内容的组织协调、宣传动员、登记造册工作，中国人寿业务人员重点在宣传培训、保费收取、信息反馈、理赔服务工作下功夫。双方做到协调一致，分工合作，相互配合，为有效沟通和良好合作带来了丰硕的成果。玉溪市新平县以保费收入31.03万元的成绩成为全省第一家完成指导目标的县区；曲靖陆良县以保费收入93.52万元位居全省县区之首。这些成绩的取得凝聚着基层计生协宣传员和基层公司业务员对计生家庭的真情和关爱。
5．精诚所至，金石为开。通过广泛的宣传动员，特别是对保险理赔事件的及时宣导，计生家庭逐渐认识了开展计划生育家庭意外伤害保险的意义，参保的主动性不断增强。有些州市在办理投保现场，出现了竞相购买和购买多份保险的场面。普洱市江城县宝臧乡板河村作为《计划生育家庭意外伤害保险》的示范村，在冒雨进行宣传活动结束后，计划生育家庭都争着购买这款保险，每户平均购买两份，参保率达到了100%。
（三）存在的主要困难和问题

一是各州市启动和推进情况差异较大；二是参保资金的筹集困难较大；三是双方合作的深度和广度还有待增强。 
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